[image: ][image: ]




6º semestre de preparatoria

Materia: Cultura emprendedora 
Nombre del proyecto: Velvelt Bakery 
Estudiantes:
 Flor Alicia Rivera 
Nathalia Moroyoqui 
Yamile Llanes 
Frida Sarmiento

Febrero 2024, Guasave Sinaloa 
[bookmark: _GoBack]





Índice 
INTRODUCCIÓN	3
1.	EMPRESA	4
1.1	GIRO	4
1.2 MISIÓN	4
1.3 VISIÓN	4
1.5 VALORES:	5
2. OBJETIVOS EMPRESARIALES Y DEL PROYECTO	5
2.1 EMPRESARIALES	5
2.2 DEL PROYECTO	5
3. PAISES A EXPORTAR	6
3.1 MERCADO	6
4. INVESTIGACIÓN DE MERCADOS	6
4.1 DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA	6
4.2 OBJETIVOS	6
4.3 MERCADO META	6
5. PRODUCTO	6
5.1	SELECCIÓN DEL PRODUCTO	6
5.2	SLOGAN	7
5.3 ELABORACIÓN DE DISEÑO: LOGOTIPO, ETIQUETA, ENVASE, EMBALAJE	7
5.4 COMPETENCIA	8
6. PLAN ESTRATÉGICO DE MERCADOTECNIA 	9
6.1 MATRIZ FODA	9
7. PRECIO	9
7.1 PRECIO POR UNIDAD, UNIDADES A EXPORTAR Y GANANCIAS ESPERADAS	9
8. PLAZA	10
8.1 CANAL DE DISTRIBUCIÓN	10
8.2 TIPO DE DISTRIBUCIÓN	10
8.3 PUNTO DE VENTA	10
9. TRANSPORTE Y FLETES	11
9.1 TRANSPORTE	11
9.2 RUTA	11
10. PROMOCIÓN	11
10.1 ESTRATEGIAS DE ENTRADA	11
10.2 DISEÑOS	11
10.3 MEDIOS	11
11. PLAN DE INVERSIÓN	11
11.1 INSTALACIONES	11
11.2 MAQUINARIA Y EQUIPO	12
11.3 RECURSO HUMANO	12
12. MAPA DEL LUGAR DE ORIGEN, MAPA DEL LUGAR DE DESTINO	12
12.1 FOTOGRAFÍAS DEL PROCESO DE ELABORACIÓN DEL PRODUCTO	12
12.2 CROQUIS DE LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA	12
13. CONCLUSIÓN	13
 

Introducción 
El presente trabajo de investigación muestra el transcurso de un procedimiento de elaboración, desde la descripción detallada de la empresa, su estructura, valores y forma de actuar, así como la elección del producto que en este caso es Velvelt marca original.
Velvelt Bakery, es una empresa 100% casera que brinda un delicioso postre de velvelt, y elaborado con calidad y a un muy buen precio. Además, ofrece el mejor servicio de la ciudad ya que nos interesa que su experiencia de consumo sea agradable para que disfruten de su consumo. Se espera que tenga un impacto en la ciudad y que a las personas les llame la atención el producto, y a su vez que cause un giro en la industria de la repostería.
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1.	EMPRESA
1.1	GIRO
Velvelt Bakery, es una empresa 100% casera que brindará un brownie de red velvelt con una cubierta de cheesecake marmoleado con red velvelt, elaborado con ingredientes de la mejor calidad y al mejor precio.
1.2          MISIÓN 
Ser la mejor empresa de brownies, ofreciendo buen precio y sabor para endulzar el paladar de nuestros clientes. 
1.3 VISIÓN 
Ser la empresa líder en el mercado de brownies en Guasave, Sinaloa en el 2025 siendo los mejores en calidad y sabor. 
1.5 VALORES 
-Honestidad con nuestros clientes 
- Respeto hacia los clientes y compañeros 
-Tolerancia 
-Trabajo en equipo 
-Confianza 
-Compromiso 
2. OBJETIVOS EMPRESARIALES Y DEL PROYECTO
2.1 EMPRESARIALES 
Nuestro objetivo es convertirnos es una empresa con gran auge en el mercado guasavense, que nuestros empleados se sientas satisfechos con el producto que les ofrecemos. 
2.2 DEL PROYECTO 
· Convertirnos en una marca de brownies reconocida en el mercado Guasavense.
· Imponer nuevas tendencias de consumo, novedosa, rentable y respetuosa con el medio ambiente.

3.1 MERCADO 
El segmento del mercado al que va dirigido Velvet Bakery es la población guasavense, ya que es ideal para todas aquellas personas que les guste consumir postres, sin importar el rango de edad. Esta empresa operara a través de las redes sociales realizando entregas personales y a domicilio dentro de la ciudad, así que es muy importante mantener una buena comunicación y relación con los clientes.

4. INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 
4.1 DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA 
Nuestro brownie es un producto de excelente calidad por lo tanto nos hemos puesto la meta de llevar a todo el mercado de Guasave nuestro producto para que así puedan deleitar sus paladares con nuestro distintivo sabor. 
4.2 	OBJETIVOS 
Nuestros objetivos son brindar un postre (brownie) de calidad y con un distintivo sabor que haga la diferencia a los demás brownies que se encuentran en el mercado. 

4.3 MERCADO META 
Desde niños hasta adultos, va dirigido a todo aquel que goce del sabor dulce. 
5 PRODUCTO 
5.1 SELECCIÓN DEL PRODUCTO 
Velvet Bakery, es un brownie sobor velvet, que cuenta con una cobertura de cheese cake, que se presentara en unidades individuales, totalmente echo en casa, de calidad y con los mejores ingredientes. Contaran con aproximadamente de 80 gramos por pieza, su bolsita de celofán y su respectivo sticker con el logo e información. 
5.2 SLOGAN 
“The taste of happiness” 
5.3 ELABORACIÓN DEL PRODUCTO  
5.4 COMPETENCIA 
Nuestra competencia son los brownies que ya tienen tiempo en el mercado como los de Miason Thé, Smug, Expresso, etc. Así que buscamos destacar en nuestro sabor para poder competir como una nueva marca implementada en Guasave que no busca solo quedarse en un lugar si no avanzar más allá. 
6. PLAN ESTRÁTEGICO DE MERCADOTECNIA 
6.1 MATRIZ FODA
Fortalezas: 
1. Precio accesible.
1. Producto casero. 
1. Negocio emprendedor 100% mexicano. 
1. Uso de redes sociales.
1. Ofrecemos calidad e higiene.
1. Fácil acceso al producto.
Oportunidades: 
1. Producto popular.
1. Variedad de puntos de venta.
Debilidades: 
1. Ser producto nuevo
1. Poca experiencia en el mercado.
Amenazas: 
1. Variedad de competencia.
7. PRECIO 
7.1 PRECIO POR UNIDAD Y GANANCIAS ESPERADAS 
8.1 CANAL DE DISTRIBUCIÓN 
Canal directo, ya que es del productor al consumidor.
8.2 TIPO DE DISTRIBUCIÓN 
Canal terrestre, ya que haremos las entregas mediante un automóvil, porque serán entregas a domicilio para los clientes y también para los abarrotes distribuidores.

8.3 PUNTO DE VENTA 
Los puntos de venta son directamente al domicilio de los clientes y también en diferentes abarrotes de Guasave. 
9. TRANSPORTES Y FLETES 
9.1 TRANSPORTE 
El transporte del producto será mediante vía terrestre mediante un automóvil, donde se trasladarán los brownies.

9.2 RUTA 
Se utilizará como transporte un vehículo en el cual se llevarán los brownies directamente al domicilio de la persona o al punto de venta.

10. PROMOCIÓN 
10.1 ESTRATEGIAS DE ENTRADA 
El producto será presentado a nuestro mercado guasavense dando a conocer un nuevo producto con diferente sabor.

10.2 DISEÑOS 
La promoción del producto será mediante redes sociales y físicamente donde le demos a conocer al público nuestro producto. 
Velvet Bakery hará publicidad mediante el medio más recurrido hoy en día, las cuales son las redes sociales, estaremos activas por ahí, respondiendo preguntas o dudas que tengan nuestros clientes. También estaremos dándonos a conocer por medio de volantes y carteles de publicidad por la ciudad. Al personal, se les proporcionara un uniforme y accesorios de trabajo (guantes, gorra, cubre bocas), con los datos del negocio, con el fin de tener una mejor presentación además de servir como publicidad.

10.3 MEDIOS 
La publicidad de nuestro producto se dará por medio de redes sociales, folletos, trípticos.

11. PLAN DE INVERSIÓN 
11.1 INSTALACIONES 

11.2 MAQUINARIA Y EQUIPO 
11.3 RECURSO HUMANO 
El reclutamiento es el proceso de identificar candidatos capacitados para llenar las vacantes. El proceso de reclutamiento se inicia con la búsqueda del nuevo colaborador haciendo saber de esta necesidad al público para que aquel interesado en el puesto asista con solicitud en mano para ser sometido a evaluación. 
Para la selección de personas se tomarán en cuenta características como conocimiento básico en la cocina, saber conducir y tener licencia vigente, saber administrar dinero, tener conocimiento de redes sociales y saber usarlas y tener conocimiento de matemáticas básicas.
12. MAPA DE LUGAR 
12.1 FOTOGRAFÍAS DEL PROCESO DE ELABORACIÓN DEL PRODUCTO 
12.2 CROQUIS DE LAS INSTALACIÓNES DE LA EMPRESA 
13. CONCLUSIÓN 























image1.png
VB

VELVET BAKERY




image2.png
INET

Formacion de lideres emprendedores




image3.png
VB

VELVET BAKERY




