1. EMPRESA
1.1 NOMBRE
Smooth Criminal

1.2 GIRO
Smooth Criminal es una empresa 100% Guasavense que busca brindar las bebidas más deliciosas y refrescantes, con ingredientes de excelente calidad y precio.

1.3 MISION
Convertirnos en una de las mejores empresas de bebidas refrescantes siendo la primera opción de nuestros clientes, ofreciendo productos de muy buenas calidad y precio.

1.4 VISION
Ser de los mejores negocios de nuestra área a futuro, dentro del municipio de Guasave, Sinaloa brindándole a nuestros clientes un momento dulce y refrescante.


1.5 VALORES
· Honestidad
· Transparencia
· Equidad de genero
· Igualdad
· Responsabilidad
· Trabajo en equipo
· Respeto
· Persistencia
· Confianza
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2. OBJETIVOS EMPRESARIALES 
Tenemos como objetivo la expansión de nuevas áreas de ventas ya sea mediante venta en línea o en físico al igual que ampliar nuestro menú agregando nuevos sabores o productos que se puedan acompañar con nuestro Smoothies.


3. MERCADO
Nuestras bebidas van dirigidas al 100% de la población de Guasave, Sinaloa, pueden ser consumidos por personas de cualquier edad a excepción de personas que no pueden consumir o ingerir azúcar, esta empresa busca ampliarse en la ciudad y está a disposición del cliente en cualquier momento.

4. INVESTIGACIÓN DE MERCADOS
Conocer que buscan las personas al momento de consumir, al igual que sus comentarios sobre nuestro producto para lograr mejorar, comprender a los clientes potenciales, la competencia y las tendencias del momento, lograr identificar a nuestra competencia y analizar nuestras virtudes y debilidades para mejorar cada uno de los aspectos.

4.1 DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA
Costos de renta, ingredientes, servicios, marketing y producto, nuestras competencias locales, la calidad, sabor y aceptación de nuestro producto.
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con una buena aceptación de la población logrando que sean reconocidos por su frescura, gran sabor y precio

4.3 MERCADO META
Nuestras bebidas son aptas para cualquier persona desde niños hasta adultos a excepción de personas que no puedan consumir azúcar.
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5. PRODUCTO
[bookmark: _Toc152274309]5.1 SELECCIÓN DE PRODUCTOS
Smoothies son unas deliciosas y refrescantes bebidas de gran calidad y sabor que se venderán en presentaciones de 500ml.
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5.2 SLOGAN
[bookmark: _Toc152274311]¡El crimen nunca supo tan bien!


5.3 ELABORACIÓN DE DISEÑO: LOGOTIPO, ETIQUETA, ENVASE, ENVALAJE 

LOGOTIPO
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ETIQUETA
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ENVASE
Nuestros Smoothies se servirán en vasos desechables con tapa de la medida correspondiente.
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EMBALAJE
Los vasos se traerán en cajitas de madera o cartón que se puedan reutilizar.
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5.4 COMPETENCIA
Nuestras competencias son los negocios locales de cafeterías, por ejemplo, Espresso, Maison the, Mood Café, etc. Así que se buscara ir ampliando el menú para estar al nivel de estas empresas.

MAESTRA DE CULTURA EMPRENDEDORA

GLENDI AISPURO
PROPIETARIOS

XIMENA LOAIZA CASTRO, ANGIE MADAHI LUNA GARCÍA Y DAMIAN GONZALO PUERTA SARMIENTO
ENCARGADO DE COMPRAS

DAMIAN GONZALO PUERTA SARMINETO
PRODUCCIÓN

XIMENA LAIZA CASTRO
VENTAS

ANGIE MADAHI LUNA GARCÍA
MARKETING

ANGIE MADAHI LUNA GARCÍA
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