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INTOSYS S A.DEC.V.

Cafle Varsovia nimero 36, Piso 8 oficing 808, Col. Judrez, Del.

Cumubtémoc, COMX, CP. 06600
Tet +52 (88) 6393 2800
N /AVAY IntoRys com mx

INTOSY'S J

Cuidado: ®espalde de datas. i sjecutar serviclos como: Sean disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalacian de software, o cuslguiera que ponga en rlesgo la integridad de la Informacién deberd considararse e informar al
ususrio de loe rlesgos y solicitar ol proceso de respaldo de Informacién previo a la realizacién del servicio.

| Nombre: | EJERCITO MEXICANO Domicillo:
I
DATOS DEL | Telétono Mévil:
Empresa: | TIENDA # 3718 Emall:
Ext: Otro Contacto:
3 No. De referencia: SCO # 1 RAP STATION No. De Serle: 20-61459469
e Fecha de incidente: 10/05/23 No. de Serle
20-61459469
ic Hora: 18:00 Vot
L Tipo: INSTALACION Marca: NCR
3 Estado: CONCLUIDA Modelo: 7703-1215-8801

. INSTALACION RAP STATION 1

Osan Golvez Cacrillo
Nombre y firma del ingeniero en campo:
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INTOSYS S.A.DEC.V.
Cafla Varsovia nimers 38 Piso 8 oficina 808, Col. Juitrez, Del
Cusutérmoc, COMX, CP_ 086600
Tel +52 (55) 6393 2800
MO /AT INtOSYS com MY

Cuidado: mespalds de datos, al ejecutar serviclos como: Scan disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalncién de software, o cualgulers que ponga en riesgo la integridad de la informacién deberd considerarse e informar al
veunrio de Jos riesgos y solicitar ol proceso de respaldo de informacién previo a la realizacién del servicio.

MONITOR 13-54913705 PINPAD 162525C81128619
ESCANER BASCUAL G20M75137 PROFECO SIN NUMERO DE SERIR
IMPRESORA 58-52641223

TECLADO 128-53577776

GAVETA 108-54948003

Oocos Goaver Casvi\lo

Nombre y firma del Ingeniero en campo:
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No. Ticket Cliente

INTOSYS S.A. DE C.V.

No. Ticket Interno Calle Varsovia numero 36, Piso 8 oficina 808, Col. Juarez, Del INTDSIT‘S.

Cuauhtémoc, CDMX, CP. 06600 "
Tel. +52 (55) 6393 2800

http://www.intosys.com.mx

Cuidado: Respaldo de datos, al ejecutar servicios como: Scan disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalacién de software, o cualquiera que ponga en riesgo la Integridad de la informacién deberé considerarse e informar al
usuario de |os riesgos y solicitar el proceso de respaldo de informacién previo a la realizacién del servicio.

Nombre: | EJERCITO MEXICANO Domicllio:
DATOS DEL | Teléfono Mévil:
USUARIO
Empresa: | TIENDA # 3718 Email:
Ext.: Otro Contacto:
No. De referencia: SCo#162 No. De Serie: 57-60610376
Fecha de incidente: 10/05/23 5 No. de Serie
i 1037
INCIDENTE | Hora: 18:00 EQUIPQ | Validado: 57-60610376
Tipo: INSTALACION Marca: NCR
Estado: CONCLUIDA Modelo: [7358-2200-9090
DESCRIPCION DE LA FALLA
INSTALACION DE AUTOCOBRO 1.
SOLUCION DEL PROBLEMA:
ACTIVIDAD. 'y oNiTOR 20-61628398
ESCANER BASCULA 56-59471977
ESCANER MANUAL 04-54876317
PIN PAD 223516903011294937019691
PROFECO U20220330097463
PARTE (S) | Parte requerida (s): No. de Parte (s):
COMENTARIOS:
EVALUACION DEL SERVICIO sl No ; el
¢Puntualidad de ingeniero?
¢Fue el ingeniero profesional y cortes?
¢Conocimientos del ingeniero?
I Muy Mala (4) | 5" Daseepare
1Calidad del servicio? Excelente (1) Buena (2) Mala (3) uy Mala (4) calificar
AL TERMINO DEL SERVICIO oo iR G s 2 i
Fecha Inicio: Ref pfT 77 ;/ 5710
Hora Inicio: R!.F C/ v ¢ g{%
Fecha Termino: 05 Lo (10\ \{ql C orvi \\0 %} f 47 a % g
Hora Termino: Nombre y firma dél'Ingeniero en campo: Nombre y firma de conformidad del cliente:
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No. Ticket Interno

INTOSYS S.A. DE C.V.
Calle Varsovia nimero 36, Piso 8 oficina 808, Col. Juérez, Del.
Cuauhtémoc, CDMX, CP. 06600
Tel. +52 (55) 6393 2800
hitp://www.intosys.com.mx

INTOSY'Sh
w

Cuidado: Respaldo de datos, al ejecutar serviclos como: Scan disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalacién de software, o cualquiera que ponga en riesgo la Integridad de la Informacién debera considerarse e informar al
usuario de los riesgos y solicitar el proceso de respaldo de Informacién previo a la realizacién del servicio.

—

Nombre: | EJERCITO MEXICANO Domicllio:

DATOS DEL | Teléfono Mévil:
USUARIO

Empresa: | TIENDA # 3718 Emalil:

Ext.: Otro Contacto:

No. De referencia: SCO0#263 No. De Serie: 57-60610352

Fecha de incidente: 10/05/23 No. de Serie
INCIDENTE | Hora: 18:00 EQUIPQ | Validado: TMNeas2

Tipo: INSTALACION Marca: NCR

Estado: CONCLUIDA Modelo: 7358-2200-9090

DESCRIPCION DE LA FALLA
. INSTALACION DE AUTOCOBRO 2
SOLUCION DEL PROBLEMA!:

ACTIVIBAD "y 5N TOR 20-61628332

ESCANER BASCULA 56-59472358

ESCANER MANUAL 04-54877271

PIN PAD 223506903011294937015249

PROFECO U20220330097427
PARTE (S) | Parte requerida (s): No. de Parte (s):

COMENTARIOS:
EVALUACION DEL SERVICIO si No menl
¢Puntualidad de ingeniero?
¢Fue el ingenlero profesional y cortes?
¢ Conocimientos del ingeniero?
Sin bases para
et el sty Excelente (1) Buena (2) Mala (3) Muy Mala (4) calificar
AL TERMINQ DEL SERVICIO I W L 5 §

Fecha Inicio: %? ; ; z :
Hora Inicio: { Sup RCEN b
Fecha Termino: O) CoY &-\Q\'\) cl CQ\({\\\Q -.F W7M\‘
Hora Termino: Nombre y firma del Ingeniero en campo: Nom del clienite:
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No. Ticket Cliente
INTOSYS S.A. DE C.V.
NI TRReIRteIEg Calle Varsovia nimero 36, Piso 8 oficina 808, Col. Juarez, Del |NTDS'T‘S.
Cuauhtémoc, CDMX, CP. 06600 w
Tel. +52 (55) 6393 2800
hitp://www.Intosys.com.mx
Cuidado: Respaldo de datos, al ejecutar serviclos como: Scan disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalacién de software, o cualquiera que ponga en riesgo la Integridad de la informacién debera considerarse e informar al
usuario de los riesgos y solicitar el proceso de respaldo de informacién previo a la realizacién del servicio.
Nombre: | EJERCITO MEXICANO Domicilio:
DATOS DEL | Teléfono Moévil:
USUARIO
Empresa: | TIENDA # 3718 Emall:
Ext.: Otro Contacto:
No. De referencia: SCO#364 No. De Serle: 57-60610283
Fecha de incidente: 10/05/23 No. de Serie
-60610283
INCIDENTE | Hora: 18:00 EQUIPO | Vvalidado: 57:90
Tipo: INSTALACION Marca: NCR
Estado: CONCLUIDA Modelo: [7358-2200-9090
DESCRIPCION DE LA FALLA
. INSTALACION DE AUTOCOBRO 3
SOLUCION DEL PROBLEMA:
ACTIVIBAD ", ONITOR 20-61632974
ESCANER BASCULA  56-59472088
ESCANER MANUAL  04-54876260
PIN PAD 223516903011294937019622
PROFECO U20220330097431
PARTE (S) | Parte requerida (s): No. de Parte (s):
COMENTARIOS:
b
EVALUACION DEL SERVICIO sl No Sibasesipary
ZPuntualidad de ingeniero?
¢Fue el ingeniero profesional y cortes?
¢Conocimientos del ingeniero?
= Sin bases para
< Calidad del sorvicio? Excelente (1) Buena (2) Mala (3) Muy Mala (4) alficed
AL TERMINO DEL SERVICIO
Fecha Inicio:
Hora Inicio:
Fecha Termino: 0_) CoY (;10\\; 123 (,On \ l\()
Hora Termino: Nombre y firma del ingeniero en campo:
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INTOSYS S.A. DE C.V.

Cuauhtémoc, CDMX, CP. 06600
Tel. +52 (55) 6393 2800
hitp:/www.Intosys.com.mx

Calle Varsovia nimero 36, Piso 8 oficina 808, Col. Juérez, Del.

INTOSY'Sh
w

Cuidado: Respaldo de datos, al ejecutar serviclos como: Scan disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalacién de software, o cualquiera que ponga en riesgo la integridad de la Informacién deber4 considerarse e Informar al
usuario de los riesgos y solicitar el proceso de respaldo de Informacién previo a la realizacién del servicio.

Nombre: | EJERCITO MEXICANO Domicilio:
DATOS DEL | Teléfono Movil:
USUARIO
Empresa: | TIENDA # 3718 Emall:
Ext.: Otro Contacto:
No. De referencia: SCO#476 No. De Serle: 57-60610373
Fecha de incidente: 10/05/23 No. de Serie
INCIDENTE | Hora: 18:00 EQUIPO | Validado: s i
Tipo: INSTALACION Marca: NCR
Estado: CONCLUIDA Modelo: [7358-2200-9090
DESCRIPCION DE LA FALLA
.. INSTALACION DE AUTOCOBRO 4
SOLUCION DEL PROBLEMA:
ACTIVIDAD [ oNiTOR 20-61628419
ESCANER BASCULA  56-59440205
ESCANER MANUAL 04-54875922
PIN PAD 223506903011294937015973
PROFECO U20220330097433
PARTE (S) | Parte requerida (s): No. de Parte (s):
COMENTARIOS: =
EVALUACION DEL SERVICIO sl No S P
¢Puntualidad de ingeniero?
¢Fue el ingeniero profesional y cortes?
<Conocimientos del ingeniero?
3 Sin bases para
(Calidad del servicio? Excelente (1) Buena (2) Mala (3) Muy Mala (4) califcan
AL TERMINO DEL SERVICIO ‘ o
Fecha Inicio: | P % Wy RTEE Eic |
Hora Inicio: \ ’ ’ SUPER,(JEN ER 37 ey
Fecha Termino: 05(01 (:lQ vE2L Cﬁ\((\\\c | RF‘)K@&(M%
Hora Termino: Nombre y firma del ingeniero en campo: Nmﬂrml onformida cm

\Y





image5.jpeg
| No. Ticket Interno |

INTOSYS S.A. DE C.V.

Calle Varsovia nimero 36, Piso 8 oficina 808, Col. Jusrez, Del

Cuauhtémoc, COMX, CP. 06600
Tel. +62 (55) 6393 2800
hitp:/fwerw Intosys.com.mx

INTOSY'Sh
w

Cuidado: Respaldo de datos, al ejecutar serviclos como: Scan disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalacién de software, o cualquiera que ponga en riesgo la integridad de la Informacién debera considerarse e informar al
usuario de los riesgos y solicitar el proceso de respaldo de Informaclén previo a la realizacién del servicio.

]
Nombre: | EJERCITO MEXICANO Domicilio: |
DATOS DEL | Teléfono Moévil:
USUARIO
Empresa: | TIENDA # 3718 Emall:
Ext.: Otro Contacto:
No. De referencia: SCO#577 No. De Serle: 57-60610199
Fecha de incidente: 10/05/23 No. de Serle
INCIDENTE | Hora: 18:00 EQUIPO | validado: b
Tipo: INSTALACION Marca: NCR
Estado: CONCLUIDA Modelo: [7358-2200-9090
DESCRIPCION DE LA FALLA
. INSTALACION DE AUTOCOBRO 5
SOLUCION DEL PROBLEMA:
ACTIVIDAD [ oNTOR 20-61632919
ESCANER BASCULA  56-59472306
ESCANER MANUAL 04-54876842
PIN PAD 223506903011294937015242
PROFECO U20220330097465
PARTE (S) | Parte requerida (s): No. de Parte (s):
COMENTARIOS: e
|
EVALUACION DEL SERVICIO si No i e
¢Puntualidad de ingeniero?
¢Fue el ingeniero profesional y cortes?
¢Conocimientos del ingeniero?
e - Sinbases para
e et Excelente (1) Buena (2) ~ Mala(3) Muy Mala (4) i
AL TERMINO DEL SERVICIO | ittt
Fecha Inicio: {
Su PE "\’C (3
Hora Inicio: vf@
Fecha Termino: OJCU* (aO\\U@Z, CCL{" \ H'O M/ é’{
Hora Termino: Nombre y firma del ingenlero en campo: Nombre y conlorm %m#
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No. Ticket Cliente

No. Ticket Interno

INTOSYS S.A. DE C.V.

Cuauhtémoc, CDMX, CP. 06600
Tel. +52 (55) 6393 2800
http:/Awww.intosys.com.mx

Calle Varsovia numero 36, Piso 8 oficina 808, Col. Juérez, Del.

INTOSYSh
w

Cuidado: Respaldo de datos, al eecutar serviclos como: Scan disk, Antivirus, Mantenimiento de Sistema Operativo,
Instalacién de software, o cualquiera que ponga en riesgo la Integridad de la Informacién deberd considerarse e informar al
usuario de los rlesgos y solicitar el proceso de respaldo de Informacién previo a la realizacién del servicio.

Nombre: | EJERCITO MEXICANO Domicilio:
DATOS DEL | Teléfono Mévil:
USUARIO
Empresa: | TIENDA # 3718 Email:
Ext.: Otro Contacto:
No. De referencia: SCo#678 No. De Serle: 57-60610316
Fecha de incidente: 10/05/23 No. de Serie
INCIDENTE | Hora: 18:00 EQUIPO | Validado: M
Tipo: INSTALACION Marca: NCR
Estado: CONCLUIDA Modelo: 7358-2200-9090
DESCRIPCION DE LA FALLA
. INSTALACION DE AUTOCOBRO 6
SOLUCION DEL PROBLEMA:
ACTIVIDAD 7/ 0\ iTOR 20-61628446
ESCANER BASCULA  56-59471965
ESCANER MANUAL  04-54876801
PIN PAD 223506903011294937015269
PROFECO U20220330097432
PARTE (S) | Parte requerida (s): No. de Parte (s):
COMENTARIOS:
EVALUACION DEL SERVICIO si No e
¢Puntualidad de ingeniero?
¢Fue el ingeniero profesional y cortes?
¢Conocimientos del ingeniero?
et el smiein? Excelente (1) Buena (2) Mala (3) Muy Mala (4) aiifica
AL TERMINO DEL SERVICIO
Fecha Inicio: g o & § f
Hora Inicio: f =" X EIX 3 A‘E?a‘
Fecha Termino: O SCen( 6] U\\ veL CQ( \"\\.\0 K /w, /(/V :
R T
Hora Termino: Nombre y firma del ingenlero en campo: Nombre ) ﬂrm.l,.‘!_{(_:on'o dad nte:





